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Termo de Uso 

 

O presente Termo de Uso regula as condições de acesso e utilização da 

plataforma “AMUVC” (“Plataforma”), de titularidade de LNXWEB 

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA, com sede em Rua Miguel Garcia, 

569, Cangaíba, CEP 03.720-170, São Paulo/SP, inscrita no CNPJ sob o nº 

37.947.006/0001-80. 

 

1. OBJETO 

 

1.1. A Plataforma tem como objetivo permitir que o usuário crie uma 

página personalizada contendo informações sobre o casal, de modo a 

realizar uma homenagem ao tempo de namoro e expressar seus 

sentimentos ao seu companheiro(a), mediante o fornecimento de 

determinados conteúdos e informações, conforme disposto neste 

documento. 

 

1.2. Ao aceitar os presentes Termos de Uso, o Usuário declare e 

garante que vive em um Relacionamento consentido e que seu 

companheiro(a) consente com a inserção dos Dados Pessoais na 

Plataforma. 
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1.3.  A utilização da Plataforma implica na aceitação integral e irrestrita 

deste Termo de Uso, bem como da Política de Privacidade, disponível em 

[politica de privacidade] 

 

1.4. Termos Definidos. São as palavras iniciadas em letra maiúscula 

que englobam um significado específico, sendo que palavras em letra 

minúscula serão interpretadas conforme a norma culta da língua 

portuguesa. Para interpretação dos Termos Definidos, utilize as regras 

abaixo: 

 

1.4.1. “Usuário”: pessoa física que realiza a contratação dos 

serviços prestados pela Plataforma. 

 

1.4.2. “Casal”: considerado e presumido como a pessoa pela 

qual o Usuário vive em um relacionamento amoroso e 

consentido, união estável, casamento e/ou demais 

arranjos familiares reconhecidos pelo ordenamento 

jurídico. 

 

1.4.3. “Dados Pessoais”: tem seu significado na LGPD, 

transcrito da seguinte maneira “informação relacionada a 

pessoa natural identificada ou identificável”. 

 

1.4.4. “Plataforma”: significa a plataforma “AMUVC.COM”. 

https://amuvc.com/politica-privacidade.pdf
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1.4.5. “Relacionamento”: significa a relação entre duas ou mais 

pessoas, consentida e com a ciência e reconhecimento de 

todos os integrantes, com o objetivo romântico/amoroso a 

fim de que seja razoável a inserção dos Dados Pessoais 

desta pessoa em nossos sistemas. 

 

1.4.6. “Serviços”: tem seu significado no item 2.1. abaixo. 

 

2. FUNCIONALIDADES DA PLATAFORMA. 

 

2.1. A Plataforma permite ao Usuário criar uma página personalizada, 

com endereço e domínio próprio disponibilizado pela Plataforma, com o 

objetivo único e exclusivo de prestar uma homenagem ao Casal, 

valendo-se de informações pertinentes, utilizando-se dos seguintes 

elementos (“Serviços”): 

 

a) Fotos do casal; 

 

b) Texto sobre o casal; 

 

c) Data e hora de início do relacionamento; 

 

d) Primeiro nome do casal; 



Atualizado em: 12/04/2025 

 

e) Endereço de e-mail do usuário (único e obrigatório); 

 

f) Música tema da página será escolhida, pelo Usuário, por sua 

conta e responsabilidade, por meio de link direto da plataforma 

“YouTube”. 

 

2.1. O Serviço será disponibilizado após a confirmação do pagamento 

via Pix, que será disponibilizado ao final da criação dos parâmetros da 

página. 

 

 

 

 

3. RESPONSABILIDADE DO USUÁRIO. 

 

3.1. O Usuário é exclusivamente responsável por todo o conteúdo 

inserido na Plataforma, devendo garantir: 

 

a) A veracidade e autenticidade das informações prestadas; 

 

b) A titularidade ou autorização para uso das imagens e textos 

enviados; 
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c) Que o link do YouTube informado esteja em conformidade 

com os termos da plataforma e respeite os direitos autorais; 

 

d) Que os Dados Pessoais inseridos sejam apenas do Usuário e 

do Casal, em um Relacionamento; e 

 

e) Que as informações não sejam danosas, desrespeitosas, 

que não firam direitos alheios, não tenham objetivos 

criminosos e hediondos, bem como sejam fotos e Dados 

Pessoais apenas do Casal. 

 

3.2. A Plataforma não realiza curadoria, edição ou verificação prévia 

dos conteúdos inseridos pelo usuário, limitando-se à sua exibição 

conforme fornecido pelo Usuário. 

 

3.3. O Usuário que desrespeitar os Termos de Uso desta Plataforma 

estará sujeito ao encerramento do Serviço, sem aviso prévio, sem direito 

ao reembolso dos valores pagos. Entende-se como gatilho para 

encerramento do Serviço toda e qualquer infração aos Termos de Uso ou 

danos a direitos de terceiros. 

 

3.3.1. Caso o Usuário insira informações sensíveis (Dados 

Sensíveis, conforme Política de Privacidade), a Plataforma 

reserva-se ao direito de suspender e/ou excluir a página, 
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sem direito ao reembolso, visto que a inserção de Dados 

Sensíveis não é permitida. 

 

3.4. O Usuário terá a opção de manter a página por um determinado 

período ou de forma permanente, considerando que a Plataforma terá o 

direito imediato de suspender e/ou encerrar a página contratada caso a 

Plataforma cesse de existir, por qualquer motivo, sem direito ao 

reembolso. 

 

3.4.1. Caso qualquer das pessoas titulares de Dados Pessoais 

envolvidas na página criada pelo Usuário contactem a 

Plataforma a fim de excluir seus Dados Pessoais e/ou a 

própria página, a Plataforma terá o direito e obrigação de 

excluir a página e encerrar os Serviços, sem o direito ao 

reembolso. 

 

4. DIREITOS AUTORAIS E PROPRIEDADE INTELECTUAL. 

 

4.1. O Usuário mantém todos os direitos sobre o conteúdo enviado, 

concedendo à Plataforma uma licença limitada, não exclusiva e revogável 

a qualquer tempo, mediante os procedimentos de suporte da Plataforma, 

para exibir o conteúdo na página criada. 
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4.2. A Plataforma não se responsabiliza por infrações a direitos autorais 

cometidas pelo Usuário. 

 

5. PAGAMENTO. 

 

5.1. O Serviço está sujeito ao pagamento prévio de um valor único, a 

ser informado ao Usuário no momento anterior à efetiva criação da 

página, exclusivamente via Pix. 

 

5.2. Após a confirmação do pagamento, o conteúdo será disponibilizado 

no prazo informado na Plataforma através de e-mail com as informações 

de acesso à página, bem como um QR Code contendo o link direto. 

 

5.3. Não há política de reembolso, salvo em casos de falha comprovada 

na prestação do serviço, conforme análise da equipe de suporte. Não há 

reembolso pelo motivo de ser uma prestação personalizada, realizada 

sob encomenda pelo Usuário. 

 

5.3.1. Em caso de falha técnica na prestação dos Serviços, o 

Usuário poderá contactar o suporte da Plataforma, pelo e-

mail amuvc@lnxweb.com.br para que a falha seja 

imediatamente corrigida ou, à critério do Usuário, 

mediante comprovação da falha técnica, solicitar o 

reembolso, que será feito por PIX. 

mailto:amuvc@lnxweb.com.br
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6. LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE. 

 

6.1. Plataforma compromete-se a manter o Serviço disponível, mas não 

garante funcionamento ininterrupto ou isento de erros, eximindo-se de 

responsabilidade por instabilidades técnicas ou falhas em serviços de 

terceiros (como YouTube). 

 

6.2. Não há responsabilidade da Plataforma por remoções, alterações 

ou indisponibilidades dos vídeos vinculados por link do YouTube. 

 

6.3. Não há responsabilidade da Plataforma em caso de qualquer das 

pessoas cujos Dados Pessoais estejam envolvidos exigirem sua exclusão 

e/ou encerramento da página. 

 

7. PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS. 

 

7.1. A coleta e o tratamento de dados pessoais do Usuário, incluindo o 

endereço de e-mail, são realizados de acordo com a Política de 

Privacidade da Plataforma, disponível em Politica de privacidade. 

 

8. ALTERAÇÕES DOS TERMOS. 

 

https://amuvc.com/politica-privacidade.pdf
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8.1. A Plataforma poderá alterar este Termo de Uso a qualquer 

momento, mediante publicação da nova versão no site. O uso contínuo 

dos serviços implicará aceitação das alterações. 

 

9. LEI APLICÁVEL E FORO. 

 

9.1. Este Termo de Uso será regido pelas leis da República Federativa 

do Brasil. 

 

9.2. Fica eleito o Foro Central da Comarca de São Paulo/SP, com 

exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. 

 

10. CONTATO. 

 

10.1. Dúvidas ou solicitações poderão ser encaminhadas ao e-mail de 

suporte: amuvc@lnxweb.com.br ou, quando relacionado aos direitos do 

Titular de Dados Pessoais, nos termos da LGPD, contactar o DPO 

(Encarregado de Dados Pessoais) em dpo@lnxweb.com.br. 

 

 

 

mailto:amuvc@lnxweb.com.br
mailto:dpo@lnxweb.com.br

